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就是現在!
参與公共政策、發揮影響力的最好時機



綱要

⚫護理人員公共事務參與的必要與契機

⚫護理專業團體於政治運作的角色與功能

⚫護理專業團體參與公共事務的策略



護理實務工作環境的現況

護理人力配置不當

執業環境不良

照顧病人數過多，工作負荷過重，職業風險高
薪資過低、工作時間長，不被尊重，責任重壓力大











對護理專業發展的質疑
• 護理有其前瞻性嗎？

• 護理有其獨特功能嗎？

• 護理能滿足病人或民眾健康需求嗎？

• 護理界的表現能符合社會大眾的期待嗎？

• 護理照護制度夠完善嗎？

• 護理人力供需平衡嗎？

• 護理人員的任用合理嗎？

• 護理人員的福利與權益受到該有的重視嗎？

• 護理專業團體是否充分發揮該有的功能？是否具有影響力？

• 護理人員有參政機會嗎？



護理專業團體於政治運作
的角色與功能
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護理專業團體政治運作以影響健康政策(ICN, 2005)

1. 遊說政府及政策制定團隊，認同護理人員的貢獻，以確保把護理納
入政策制定的一環。 Lobby government and policy-making bodies to 
ensure the inclusion of nursing

2. 在重要的健康照護議論中，利用清晰見解，務求把本身組織定位為
專業團隊。政策條文必須建基於相關文獻的數據，研究搜尋及權威
意見。Position your organization as an expert resource

3. 不管是地方或全國性的健康公共議題，都必須要保有警覺性，持續
紀錄政府所計劃的新政策。積極查詢有關的所有議題、政策發展進
度及未來方向。 Be alert to health and public issues



4. 凡涉及任何政策程序都要配合最適當的策略。例如護理專業協/學會
可向政策部會或委員會要求要有報告的機會，以期成為政策制定的
一部份。此外，亦可透過協/學會的立場聲明（position statements）
來宣揚協/學會的理念或遊說關鍵人物。Decide on the most appropriate 
strategies for involvement in different policy processes

5. 跟其他理念相近的團體組成策略性聯盟。在擁有相同核心價值的情
況下，確定彼此的關係，可有效加重說服力及意見的份量。Form 
strategic alliances with other organizations

6. 統合其他護理團體的見解。一但涉及重要的議題，護理專業的整合
是不可或缺的，否則我們的可信度將會被削弱。在個別理念不變的
前提下，護理團隊及組織可互相支持並於重要議題上通力合作。護
理團隊內部的分歧，會使其發言不具代表性，恐怕難獲立法委員或
政策制定者的青睞。Develop unified positions with other nursing organizations



7. 確定協/學會發表的立場聲明、建議是清晰且專業的。Ensure that public 
and written statements

8. 教導會員熟悉政策相關議題及協/學會的立場。動員會員為協/學會立場辯
護，以顯示團結的力量。使會員隨時掌握狀況，並與之維持良好互動，以
免有造謠投機的事情發生。Educate members about policy issues

9.代表協/學會出席政策部會會議的成員必須經過精挑細選，確保皆能言善道
。這些代表需表現出合作、有建設性及有智慧的特質，對討論作充分的準
備，以積極發言。在政策制定過程中，需遵從協/學會高層的指引，並在重
要時刻作適當的回應。Ensure that the individuals representing the association



10. 培養接班人，讓年輕護理人員列席會議，以增加其曝光度及經
驗，好提昇個人能力，並鼓勵自我充實，擁有其他不同才能。
Prepare younger nurses for leadership roles

11. 基於專業考量，與具影響力的關鍵人士（如金主、不同政治立
場的人物）建立結構性關係是必須的。這可有效降低政策推動
的阻力，並另闢一資訊管道，提高我們對政治議題的敏感度。
Establish constructive relationships with influential people





WHO 與 ICN之全球優先議題
(WHO and ICN’s Global Priorities)

+

Nursing Now

投資護理
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2018年6月26日拜會蔡總統

•向總統報告WHO及 ICN共同推動之Nursing Now活動，以及臺灣
響應現況，並邀請總統共同支持。
•報告5月出席日內瓦出席WHO、 ICN及ICM聯合召開三方會議及
世界衛生大會(WHA)之成果
•陳請總統支持護理界四大訴求：
1.依護病比給付足額住院護理費。

2.護理養成教育全面提升至大學程度，以提升專業照護品質。

3.國衛院設置護理政策研究專責單位，以執行護理相關政策研究

4.支持陳靜敏教授盡速進入立法院。



2018.11.9遞補第九屆不分區立委















近20年乏人問津的……
衛生所功能角色與專業定位









護理專業團體參與公共事
務的策略
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◼對公共政策參與，必須具備「政策敏感度」、

◼「掌握具說服力的實證資料」、

◼在「適當時機」、

◼採取積極「有效的行動」

政策參與 - 由被動到主動之過程



Global Strategic 
Directions for 
Nursing and 
Midwifery (2021)





台北市護理師護士公會護理主管暨理監事聯誼活動 

 

一、時間：99 年 10 月 28 日（星期四）上午 9 時-下午 4 時。 

二、地點：太平洋北投溫泉渡假飯店（台北市北投區奇岩路 1 號）。 

三、活動：本次活動除了護理主管暨理監事聯誼以外，另邀請郝龍斌市長與蘇

貞昌先生蒞臨與各醫療院所護理主管相互期勉。 

    活動時間表如下： 

時間 主題 主持人/主講人 地點 備註 

9:00-9:40 報到 會務人員 

7樓會議廳 
備有咖啡、

紅茶、點心 

9:40-9:50 致歡迎詞 

聯誼活動簡介 

高靖秋理事長 

王祖琪主任委

員 

9:50-10:10 郝龍斌市長與護理

的對談 

郝龍斌市長 

高靖秋理事長 

10:10-11:00 芳療保健養生法 周芳療師怡潔 

11:00-11:50 芳療保健臨床運用

與體驗 

周芳療師怡潔/ 

全體與會人員 

11:50-12:10 蘇貞昌先生與護理

的對談 

蘇貞昌先生 

高靖秋理事長 

12:10-13:30 餐敘 全體與會人員 2樓宴會廳 中式桌菜 

卡拉 ok 歡

唱 

13:30-16:00 職場壓力調適與舒

壓體驗營 

全體與會人員 3樓水療館 

3樓活水區 

憑券擇一地

點使用設施 

16:00 賦歸    

     



現代護理專業參與公共事務研討會 
一、 活動目的： 

    為激發護理人員對公共事務參與興趣，學習政策制定與推展、媒體與傳

播策略運用，特邀請相關領域專家與地方政府領導人經驗分享，藉由「現代

護理專業參與公共事務研討會」，以提升護理人員對公共事務參與知能，提

升護理專業能見度。 

二、 辦理日期：中華民國 99年 10月 13日（星期三） 

三、 主辦單位：台北縣護理師護士公會 

    合辦單位：行政院衛生署雙和醫院、 

中華民國護理師護士公會全國聯合會公共關係委員會 

四、 參加對象：對公共關係與媒體傳播有興趣之護理人員，共 400名額。 

五、 辦理地點：雙和醫院 13樓國際會議廳(台北縣中和市中正路 291號) 
六、 課程 

時  間 主    題 主 講 者 主持人 

08:30~09:00 報    到 會務人員 

09:00~09:10 
致歡迎詞 
課程簡介 

趙婉青 理事長 
盧美秀 理事長 
林秋芬 主  任 

09:10~10:40 歷史與護理 蔡淑鳳副處長 林月桂 副理事長 

10:40~10:50 休息   Coffee Break 

10:50~11:20 
從政治觀點看現代護理專業
參與公共事務面臨之挑戰 

(一) 蔡英文 
盧美秀理事長/陳靜敏主任 

11:20~12:20 綜合座談(一)  

12:20~13:20 午餐   Lunch Time 

13:20~14:50 媒體與傳播 吳崑茂顧問 楊克平 主任委員 

14:50~15:00 休息   Coffee Break 

15:00~15:30 
從政治觀點看現代護理專業
參與公共事務面臨之挑戰

(二)朱立倫 

盧美秀 理事長/陳靜敏 主任 

15:30~16:30 綜合座談(二)  







“Those who take no interest in policies are destined to 

be governed by those who do.  That is the price they 

pay for their apathy.”

Author unknown



我們所做的事不
是奇蹟，但是我
們若能永遠保持
歡喜之心、持續
去做，我們就在
創造奇蹟！



Never doubt that a 

small group of 

thoughtful, committed 

citizens can change the 

world.  Indeed, it is the 

only thing that ever 

has. • Margaret Mead
中華民國護理師護士公會全國聯合會
2021年『護理．疫心守護』攝影作品



Thank you for your 
attention.

E N D


