
 

112年度聖保祿醫院 

失智共照中心專業人員8小時基礎訓練課程(個案管理師/衛教師課程) 

一、活動目的: 

增進醫事人員於失智領域之知識與照顧技能，強化其失智症照顧之能力，

並運用於臨床實務中。  

二、辦理日期：中華民國112年5月6日（星期六），上午8:00～17:00。 

三、上課地點 :桃園聖保祿醫院7樓會議廳(桃園市桃園區建新街123號，搭乘C棟電梯至7樓) 

四、主辦單位：桃園聖保祿醫院失智症中心。 

五、指導單位：衛生福利部、桃園市政府衛生局。 

六、上課方式：實體課程 

七、參加對象： 

1. 居家式長期照顧機構提供失智個案服務之醫事人員、照顧專員、A個管理師、失智共

照中心人員、失智據點人員、家照專員服、家照督導、巷弄長照站、文化健康站之服

務人員。 

2. 實務於醫療單位之醫師、護理、職能治療、物理治療、社工師、心理師、個案管理師、

衛教師等專業醫事人員。 

八、報名方式: 院內/院外人士：Be class網站、護理師/護士公會網站報名。 

九、本次課程全程免費，不提供停車優惠。 

十、申請中繼續教育積分： 

甲、護理師護士公會全國聯合會 

乙、長期照顧服務人員繼續教育積分 

丙、社工師積分 

十一、  注意事項:請務必詳讀配合。 

➢ 網路線上報名(恕不接受電話報名)額滿即截止。 

➢ 當日課程請攜帶健保卡，早上簽到時使用。 



 

➢  因應無紙化，本課程不提供紙本講義，請現場掃描 QR Code 由學員線上

查使用，講義皆有著作權，侵犯必究，請勿轉載及另作他用。  

➢  此為免費課程，請報名後務必參與或提前來電取消報名，以免影響他人

權益。  

➢  如有特殊狀況，則依據人事行政局公告停止上班時，本活動則暫停。  

➢  全程參與之學員將授予時數證明，上午簽到 /簽退，下午簽到 /簽退。上

午 08:30 前完成簽到，遲到者不予簽到認列積分。  

➢  遲到、早退、中途離席大於 30 分鐘者，不予申請護理、長照積分。  

➢  因應疫情，配合政府機關公告，會有調動課程或課程改期的情形，請見諒。 

➢  參加課程者請務必報名並遵循以下集會活動原則：  

1.  會議廳內不能用餐，中午用餐時間可到地下室 1 樓醫院餐廳或是對

面小吃店。  

2.  為響應環保政策，請自行攜帶筆、環保杯。  

3.  會場內請保持清潔，離席時，請將您的垃圾帶走，會場冷氣強請自

備外套。  

4.  主辦單位有權力異動課程和講師。實體課程會因應疫情院內感控調

整為視訊課程，再請學員見諒。  

5.  因名額有限，若報名後卻當日無故缺席 (又未告知無法出席者 )，將

紀錄學員姓名，明年度 (113 年 )課程皆不予報名。  

      ◎連絡電話： 03-3613141 分機 6810/6809 個管師     

          （恕不接受電話報名）  

      ◎連絡時間：週一至週五 08： 00-12： 00， 13： 00-17： 00 

※本活動由衛生福利部補助聖保祿醫院 -失智共同照護中心辦理，經費來自衛

生福利部長照基金獎助。  

Be class網站活動網址： https://www.beclass.com/rid=274b0a6640ad2377f911  

 Be class網站活動QRCode 

  

https://www.beclass.com/rid=274b0a6640ad2377f911


 

 

十二、 課程內容： 

 

 

 

時間 主題 課程內容 講師 

07:30~08:00 報      到 

08:00~09:00 失智症相關倫理議題  一、診斷的告知  

二、遺傳諮詢  

三、臨床研究的參與  

四、重度照護與醫療抉擇的困境  

台北市立聯合醫院

劉建良醫師 

09:00-11:00 家屬照顧常見困難及處理 一、就醫困難及解決策略  

二、家屬間的照顧衝突及因應  

三、照顧者耗損與壓力降低策略  

四、使用資源之困境及突破策略  

五、與醫療團隊溝通困境及因應策略  

六、失智者精神行為問題處理之策略  

七、失智者急性症狀之諮詢與轉介  

八、失智者安全駕駛  

九、會談技巧  

(一)同理心基本概念  

(二)語言與非語言溝通及溝通模式  

11:00~12:00 失智症之認知功能評估 一、MMSE、CDR、CASI等評估量表  

二、各項評估量表注意事項 

12: 00~13:00 午      休 

13:00-15:00 個管師/衛教師的角色功 

能及團隊合作 

一、個管師/衛教師的角色功能  

二、政策與實務  

三、資源連結及轉銜  

四、建立友善社區的實務  

五、其他團隊成員的角色功能 

臺北榮總 失智共同照護

中心  

黃婕甯個管師 

 15: 00~17:00 問題解決能力-臨床案例 

分享及討論 

透過不同程度之失智個案的案例(確

診-輕度/輕-中度/中-重度/重度照

護/安寧-醫療抉擇)進行案例討論 

17: 00~17:30 簽  退 /賦  歸  


